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POLITICA DE PRIVACIDADE

A Warren tem grande preocupacdo com a transparéncia, a privacidade e com a seguranca de seus

dados, razdo pela qual garante a prote¢do das informagdes pessoais a todos aqueles que utilizam
nossas plataformas, baixam nosso aplicativo no seu celular, trafegam em nossos websites, solicitam
algum dos nossos servigos, se tornam nossos clientes, usam nossos servicos ou entram em contato
conosco por qualquer meio.

Esta Politica de Privacidade aplica-se as atividades de tratamento de dados pessoais dos clientes,
potenciais clientes, parceiros, funciondrios ou candidatos a funcionarios e quaisquer pessoas que
tenham acesso a qualquer espaco fisico ou digital da Warren.

A Warren ndo vende, aluga ou comercializa as suas informacdes pessoais com terceiros sem que haja
consentimento explicito ou sem que seja exigido por lei.

Caso vocé tenha qualquer duvida sobre tratamento de dados pessoais de responsabilidade da
Warren, por favor enviar um e-mail para dpo@warren.com.br. Teremos prazer em atender vocé.

1. Introdugao

Todos os dados e informagdes obtidas sdo tratadas de acordo com as leis e regulamentagdes de
protecdo de dados aplicaveis. A Warren realiza procedimentos técnicos e organizacionais de forma a
garantir que a sua informacdo esteja sempre segura. Como parte destes procedimentos,
regularmente treinamos e conscientizamos todos os nossos colaboradores sobre a importancia da
manutencdo, salvaguarda e respeito da sua informagdo pessoal e consideramos a violacdo da
privacidade dos dados pessoais algo muito sério, por isso monitoramos constantemente e prevemos
medidas disciplinares apropriadas para eventuais descumprimentos.

2.  Meios de Captacdo de Dados
NOs coletamos os seus dados pessoais sempre que VOcé:
e Usar o aplicativo da Warren para smartphones;
e Contratar ou usar qualquer um dos nossos produtos ou servigos (“Servigos”);
e Navegar no website da Warren: https://warren.com.br ou da Warren Educagdo

https://educacao.warren.com.br, ou qualquer landing page ou dominio relacionado aos
Servigos da Warren;

e Navegar nos blogs da Warren: https://papodegrana.com.br; https://warren.com.br/blog
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e Seinscrever na newsletter da Warren: https://lp.warren.com.br/assine-warren-pills;

e Entrar em contato conosco pelos nossos canais de atendimento;

e Participar de pesquisas ou promocgdes realizadas pela Warren;

e Participar de processos seletivos da Warren;

e Celebrar contratos de parceria, prestacdo de servigos ou outros de qualquer natureza com a
Warren.

e Participar de um evento promovido pela Warren e nos fornecer seus dados pessoais;

® Trocar cartdes de visita conosco;

e Visitar a sede da Warren ou utilizar redes disponibilizadas pela Warren;

e Interagir conosco em nossos perfis de midia social (por exemplo, Facebook, Instagram,
Twitter, LinkedIn)

Ou sempre que a Warren:

® Adquirir seus dados pessoais de fontes de terceiros (como empresas de geracdo de leads ou
parceiros comerciais);

3. Dados Coletados

Respeitamos muito a sua privacidade, e é por isso que fazemos todos os esforcos para fornecer
plataformas que atendam aos mais altos padrdes de privacidade do usuario. Por favor, leia esta
Politica de Privacidade com atencdo, para que vocé possa entender completamente nossas praticas
em relacdo aos dados pessoais. "Dados pessoais" ou "informagGes pessoais" significam qualquer
informacdo que possa ser usada, sozinha ou em conjunto com outros dados, para identificar de
forma Unica qualquer pessoa ou empresa. Por outro lado, dados anonimizados ndo sao considerados
dados pessoais.

Em razdo dos servicos prestados, e apds obter o seu consentimento, nos casos em que seja
necessario e nos limites da legislacdo e regulamentagao aplicaveis, a Warren poderd coletar os
seguintes dados:

Dados cadastrais: dados como nome, sobrenome, data de nascimento, endereco, género, estado
civil, profissao, filiacdo, naturalidade, declaracao de US Person e de pessoa politicamente exposta,
dados biométricos, dados bancarios e de situacao financeira patrimonial e informacdes de contato
(ex.: e-mail, nimero de telefone), para fins de criagdo de conta e pagamento de taxas referentes a

Politica de Privacidade Warren - v .3.0
warren.com.br


https://lp.warren.com.br/assine-warren-pills

warren

determinados servicos. Caso vocé escolha se conectar a Warren utilizando suas midias sociais, a
Warren tera acesso apenas as permissées que lhe forem concedidas, tais como: a) dados referentes
as suas redes, seguidores, endereco de e-mail ou outras permissdes; b) nome, foto de perfil, género,
idade, idioma, pais e outras informacdes publicas, lista de amigos e outras permissGes em redes
sociais.

A Warren fard a coleta de dados biométricos para a identificacdo e seguranca contra fraudes de
terceiros mal-intencionados, para o que vocé fornece o seu consentimento especifico desde ja, bem
como para o compartilhamento destes dados pela Warren com empresas prestadoras de servigos
gue visem evitar a ocorréncia de fraudes.

Dados de navegacdo: dados coletados enquanto vocé utiliza os servigos da Warren, inclusive através
da sua navegac¢do nas plataformas da Warren, como dados sobre a localizagdo derivada do seu
endereco de IP ou outros meios, geolocalizacdo e outras informacgdes de localizacdo em tempo real,
dados técnicos, como os computadores, telefones e outros dispositivos por meio do(s) qual(is) vocé
instala ou acessa os servicos, o tipo de conexdao de rede (por exemplo, Wi-Fi, 3G, LTE) e o
desempenho do provedor, da rede e do dispositivo, e o tipo do navegador, o sistema operacional e a
versao do aplicativo utilizado, quando aplicavel; ou mesmo gerados a partir de qualquer interagdo
entre vocé e parceiros ou outros usuarios, ou sistema e funcionalidades da Warren, ou outras
entidades a ela vinculadas mediante contrato ou vinculo técnico, por meio dos Servicos oferecidos.

Dados adicionais: Na forma e nos limites do consentimento correspondente concedido pelo usudrio,
nos casos em que for necessario, de acordo com as disposicGes desta Politica de Privacidade e dos
Termos de Uso, e no limite do que for permitido pela lei.

4. Finalidade da coleta de dados
As informacGes coletadas pela Warren poderdo ser utilizadas para as seguintes finalidades:

i Alcangar os fins dos contratos estabelecidos pela Warren com vocé no oferecimento de
Servigos, o que inclui o seu cadastro e a sua identificaclo para fins de criagdo de conta e para fins de
“Conheca o seu Cliente” ou “Conheca o seu Parceiro”.

ii. Sistematizar os modos de uso, relacionando e cruzando dados para uma melhor experiéncia
de usudrio, como a utilizacdo de conteudos disponiveis nas plataformas da Warren, interacQes, ou
guaisquer outras atividades empreendidas no uso de Servigos, com vistas a permitir a recomendacao
dos melhores investimentos para vocé.

iii. Aprimorar as iniciativas comerciais e promocionais da Warren, nos limites permitidos pela
lei, e proporcionar experiéncias personalizadas para vocé, através do envio de mensagens sobre
novos Servicos, publicidade, promocOes, marketing por e-mail, definicio de perfil de consumo,
cruzamento de dados para criacdo de novas campanhas ou outras formas de marketing relacionadas
aos Servicps.
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iv. Permitir o envio de avisos referentes aos Servicos da Warren, bem como as suas politicas
internas, a fim de permitir que o usuario explore todas as funcionalidades oferecidas pela Warren no
oferecimento dos seus Servicps.

V. Auxiliar na verificacAo de Contas e atividades e proporcionar seguranca dentro e fora dos
Servicps, investigando atividades suspeitas ou violacBes dos contratos firmados por vocé com a
Warren ou desta Politica de Privacidade.

vi. Permitir a realizacBo de consultas e questionarios de satisfagdo durante a utilizacAo dos
Servicos, bem utilizar as informagbes passadas pelo cliente através de qualquer contato com a
Warren para facilitar o desenvolvimento de produtos e iniciativas de pesquisa.

viii. Gerar anadlises estatisticas sobre o uso dos Servicos prestados, para que a Warren possa
compreender melhor as suas necessidades e interesses e, com isso, oferecer melhores servicos e/ou
prover informacQes relacionadas.

ix. Garantir a seguranga patrimonial e a integridade fisica de todos os funciondrios e das
pessoas que visitarem a sede da Warren, permitindo a Warren gravar imagens através de sistema de
monitoramento por video. Nestes casos, a Warren também podera coletar informacdes pessoais
para providenciar eventuais credenciais de acesso.

X. Compartilhar as informacfes com terceiros na medida do necessario para viabilizar a
prestacdo dos Servicps e respeitando os limites impostos pela legislacdo aplicavel.

Xi. Compartilhar as informacfes no ambito de outras plataformas, produtos e servicos que
fazem parte do grupo economico ao qual a Warren pertenca ou venha a pertencer, a fim de
beneficiar os usudrios e parceiros e viabilizar os Servicos prestados, de maneira coordenada com as
demais empresas do grupo econémico.

Xii. Salvaguardar interesses legitimos da Warren, tais como os seguintes (ndo limitados
exemplos): prevencdo a fraudes, reivindicacGes legais, meios e processos estabelecidos para
proporcionar seguranga tecnoldgica, prevenindo contra potenciais crimes, seguranca de ativos, e
medidas contra invasdo; medidas de gestao de negdcio, otimizacao de desempenho da plataforma, e
desenvolvimento de produtos e servigos.

xiii. Permitir auditoria legal para fins de operac®es societarias, como fusao, aquisiciio ou venda
de todos os ativos da Warren, seu grupo economico, ou de parte de cada um deles, e transferir as
informac@es para o novo proprietério, caso a propriedade ou o controle do total ou de uma parte da
Warren ou seus ativos seja alterado.

Xiv. Responder a solicitagGes judiciais, administrativas ou arbitrais, se a Warren entender, de
boa-fé, que e necessario faze:lo ou quando a Warren assim for exigida em lei ou por decisao judicial,
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administrativa ou arbitral, e para cumprir requisitos das obrigacdes legais e regulatdrias aplicaveis,
com destaque para as exigéncias da Comissio de Valores Mobiliarios (CVM), do Banco Central
(BACEN), BSM Supervisdo de Mercados, ANBIMA e SUSEP.

Outros fins: na forma e nos limites do consentimento correspondente concedido por vocé, quando
necessario, e no limite do que for permitido ou exigido pela lei.

Finalmente, em certos casos, Warren podera ou ira anonimizar seus dados pessoais. “Informacées
Anbnimas” significa informacdes que ndo permitem a identificacdo de um usudrio individual, como
informacgdes agregadas sobre o uso de nossos servigos. A Warren poderd usar Informagdes Andnimas
e/ou divulga-las a terceiros sem restricoes (por exemplo, para melhorar nossos servicos e aprimorar
sua experiéncia com eles).

Caso a finalidade da coleta para qualquer tratamento de dados pessoais necessite do seu
consentimento, este serd fornecido por meio dos sites, aplicativos e plataformas da Warren.

Caso queira revogar o consentimento para que ndo fagamos mais o envio de comunicados e e-mails
de marketing, este podera ser realizado por meio da opgdo de cancelamento presente no rodapé dos
e-mails.

5. Hipodteses para o tratamento de dados

Conforme disposto no Art. 72 da LGPD seus dados pessoais somente poderdo ser tratados mediante
hipoteses indicadas na lei. Na Warren tratamos seus dados em acordo a lei geral de protecdo e para
cada atividade de tratamento temos associado minimamente uma das hipdteses de tratamento
previstas na lei.

6. Compartilhamento
A Warren podera compartilhar seus dados pessoais da seguinte forma:

i Na medida do necessario, com reguladores, tribunais ou autoridades competentes, para
cumprir as leis, regulamentos e regras aplicdveis (incluindo, sem limitagao, leis federais, estaduais ou
locais), e solicitagdes de agéncias de aplicacdo da lei, regulatérias, autorregulatérios e outras
agéncias governamentais ou, se necessario, para o cumprimento de ordens judiciais;

ii. No caso de a Warren ser adquirida por, ou fundida com, uma entidade terceira, ou no caso
de faléncia ou um evento compardvel, serd reservado o direito de transferir, divulgar ou atribuir seus
dados pessoais em relagao aos eventos anteriores;

iii. Onde quer que vocé tenha dado o seu consentimento para a Warren compartilhar ou
transferir seus dados pessoais (por exemplo, quando vocé nos fornece consentimentos de marketing
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ou optar por servicos ou funcionalidades adicionais opcionais, ou ainda para medidas relacionadas a
portabilidade de dados).

Informagdes adicionais sobre transferéncias de dados pessoais:
Armazenamento: os dados pessoais sdo armazenados / hospedados na nuvem da AWS (Amazon

Web Services) nos Estados Unidos, a qual possui diversas certificacdes de segurancga e privacidade da
nuvem (“https://aws.amazon.com/compliance/programs/”).

Transferéncias internas: as transferéncias dentro do grupo Warren serdo cobertas por um acordo de

processamento interno celebrado pelos membros do grupo Warren (um acordo intragrupo) que
obriga contratualmente cada membro a garantir que os dados pessoais recebam um nivel adequado
e consistente de protecdo para onde quer que seja transferido.

Transferéncias externas: Os dados pessoais coletados pela Warren podem ser transferidos, para fins
de apoio aos nossos servigos, para parceiros localizados em outros paises, para armazenamento pela
Warren em servidores de computacdo em nuvem localizados fora do Brasil, ou ainda, para empresas
gue venham a fazer parte do Grupo. Essa transferéncia ocorre exclusivamente por conta de alguns
fornecedores e parceiros comerciais estarem localizados nesses paises. Quando transferimos seus
dados pessoais para fora do Brasil (por exemplo, para terceiros que nos fornecem servicos),
obteremos deles compromissos contratuais para proteger seus dados pessoais.

Alguns dos dados pessoais, ou todos eles, poderdo ser transferidos para o exterior,. Para isso, a
Warren observa todos os requerimentos estabelecidos pela legislagdo vigente e adota as melhores
praticas de seguranca e privacidade para garantir a integridade e confidencialidade dos seus dados
pessoais.

7. Seguranga

A Warren implementa e faz uso das medidas técnicas, organizacionais e de seguranca adequadas
destinadas a proteger seus dados pessoais. No entanto, é importante observar que a seguranca das
informacgGes depende em parte da seguranca do seu computador, dispositivo ou rede que este faca
uso para se comunicar com a Warren e da seguran¢a que vocé utiliza para proteger seus IDs de
usuario e senhas, cabendo a vocé se certificar de tomar as medidas adequadas para proteger essas
informacdes.

Nesse sentido, a Warren permite que os seus dados pessoais sejam acessados pelos seus
funcionarios e outros terceiros apenas no limite do necessario para executarem suas atividades, de
acordo com instrucQes expressas, finalidades definidas e mediante obrigacdo contratual de sigilo e
confidencialidade dos dados pessoais tratados.

Ainda, no relacionamento com parceiros, prestadores de servicos ou quaisquer outros terceiros, a
Warren busca sempre empresas que empregam alto nivel de seguranca no armazenamento das
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informacdes, estabelecendo contratos que ndo violam os termos desta Politica de Privacidade.

O periodo de armazenamento dos seus dados pessoais respeitara a legislacdo e regulamentacdo
vigentes, bem como as melhores praticas de seguranca da informac¢do do mercado.

A Warren trabalha para preservar a privacidade e proteger os Dados Pessoais de todos os usudrios,
mas ndo é possivel garantir total seguranca e, por isso, além dos esforcos que dedicamos para
proteger os seus Dados Pessoais, € importante que vocé também adote algumas medidas para
manter o ambiente de maior seguranca, por exemplo: (i) cadastrar uma senha forte para proteger
sua conta; (ii) nunca compartilhar sua senha e Dados Pessoais com terceiros; e (iii) caso acesse a
plataforma da Warren de dispositivos de terceiros, sair de sua conta logo apds a utilizacdo, de forma
a prevenir quaisquer danos.

8. Seus Direitos

A Warren se compromete a viabilizar da melhor forma possivel os seus direitos tais quais previstos na
lei aplicavel, a saber:

i O direito de acessar os dados pessoais mantidos sobre vocé.

ii. O direito de solicitar a retificacdo de quaisquer dados pessoais seus que a Warren possua
que sejam imprecisos ou enganosos;

iii. O direito de solicitar o apagamento/exclusdo de seus dados pessoais (por exemplo, de
registros). Observe que pode haver circunstancias em que a Warren seja obrigada a reter seus dados
pessoais, por exemplo, para o estabelecimento, exercicio ou defesa de a¢des judiciais;

iv. O direito de se opor, ou de solicitar restricdo, do processamento dos seus dados;

V. O direito a portabilidade dos dados. Isso significa que vocé poderd receber seus dados
pessoais em um formato estruturado, comumente usado e legivel por maquina, e que possui o
direito de transmitir esses dados a outro controlador;

vi. O direito de se opor a criacdo de perfil;

vii. O direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento. Observe que pode haver
circunstancias em que a Warren tera direito de continuar processando os dados, em particular se o
processamento for necessario para cumprir obrigacGes legais e regulamentares. Além disso, observe
que a retirada do consentimento ndo afetarda a legalidade do processamento com base no
consentimento antes de sua retirada;

viii. O direito de solicitar certos detalhes com base na qual seus dados pessoais sao transferidos
para fora do Brasil;
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iX. O direito de solicitar a anonimizacfo, o bloqueio ou a eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados pela Warren em desconformidade com a legislacAo de protecdo de dados
pessoais;

X. O direito de solicitar a revisdao de decisGes tomadas pela Warren com base em tratamento
automatizado de dados pessoais que afetem os seus interesses;

Xi. O direito de apresentar uma reclamacgao junto a autoridade supervisora de protecdo de
dados local (ou seja, no local de residéncia habitual, local ou trabalho ou local de alegada violagdo) a
qualguer momento ou perante as instituicdes relevantes no seu local de residéncia.

Sujeito as consideragdes legais e outras permissiveis, a Warren empregara todos os esforgos
razodveis para honrar a solicitagdo prontamente de acordo com a lei aplicavel ou informar a vocé
caso sejam necessdarias mais informacgdes para atender a solicitacao.

Atualizacdo/Correcdo/Exclusio de dados pessoais

Nds temos um Encarregado que estd a disposi¢cao nos seguintes enderecgos de contato:

Encarregado: Comité de Privacidade (“LGPD”) Warren

Contato: Vocé pode solicitar esclarecimentos, a alteracdo, atualizagdo, correcdo ou exclusao de seus
dados pessoais clicando aqui ou através do e-mail dpo@warren.com.br.Com o objetivo de garantir a

seguranca, a privacidade e impedir fraudes, sempre que for apresentada uma requisicao de exercicio
de direitos, podemos solicitar algumas informag¢des e documentos complementares que possuem
por finalidade a confirmacdo da sua identidade. E em alguns casos, podemos ter motivos legitimos
para deixar de atender a uma solicitacdo de exercicio de direitos. Algumas solicitacdes podem nao
ser respondidas de forma imediata, mas a Warren estd comprometida com o atendimento desses
direitos e empenhada para responder todas as requisicdes em um prazo razoavel, sempre em
conformidade com a legislacdo aplicavel.

Caso solicite a exclus3o, os dados serao deletados definitivamente, ressalvadas as hipdteses de
guarda obrigatoria de registros previstas na legislacio e regulamentacdo, e os casos em que essa
manutencdo for permitida por lei.

9. Consulta de Dados
Caso vocé deseje realizar a consulta dos seus dados pessoais que sdo tratados nos ambientes da
Warren, deverd acessar a area logada do site. As finalidades para os quais os dados sdo tratados
estdo descritas neste documento.

11. Cookies

A Warren poderd registrar as atividades que vocé realiza quando utiliza nosso aplicativo, site ou
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blogs, criando, quando possivel e aplicavel, logs (registros de atividades efetuadas nos sites e
aplicativos e servigos) que conterdo: o enderego IP, acesso e agGes realizadas por vocé no servigo
disponibilizado, data e hora de cada ac¢ao realizada e informacdes sobre o dispositivo utilizado, tais
como a versao de sistema operacional, navegador e geolocalizagao.

A Warren podera também utilizar certas tecnologias, prdprias ou de terceiros, de monitoramento das
atividades realizadas enquanto vocé acessa nossos sites e blogs, tais como:

Cookies: sdo arquivos de internet que armazenam de forma tempordria o que vocé estd visitando na
rede. A Warren possui cookies em seus websites e blogs e também recebe informacgdes de parceiros
a respeito de cookies inseridos nos seus respectivos websites. Os cookies podem ser utilizados para
diversos propésitos, incluindo lembrar-se de vocé e de suas preferéncias, persistir informacdes
relacionadas a suas atividades no site visitado, ou coletar informag¢des que podem ser usadas para
oferecer conteudo de uma forma personalizada. Nossos sites também podem utilizar objetos
armazenados localmente para fornecer determinado contelddo, tais como video sob demanda,
videoclipes ou animagao.

A Warren possui cookies de terceiros ativados em nosso site. As praticas de privacidade serdo regidas
pelas politicas de privacidade e pelos termos de uso desses terceiros, de forma que ndo podemos
controlar ou nos responsabilizar pelas praticas e conteido de privacidade de terceiros. Por isso
destacamos que vocé pode, a qualquer momento, bloquear o uso dos cookies ativando uma
configuragdo no seu navegador de internet e sua capacidade de limitar os cookies estara sujeita as
configuracGes e limitagdes do seu navegador. Vocé também pode excluir os cookies existentes
através das mesmas configura¢des do seu navegador de internet. Caso vocé opte por desativar os
cookies, vocé poderd continuar navegando nos sites e nos blogs, mas algumas partes das paginas
poderdo deixar de funcionar.

Web beacon: Web beacon é uma técnica que permite mapear quem estd visitando uma determinada
pagina da web, identificando o seu comportamento com diferentes sites ou servidores da web.

Ferramentas de analytics: Essas ferramentas podem coletar informag¢des como a forma que vocé

visita um site, incluindo quais paginas e quando vocé visita tais paginas, além de outros sites que

foram visitados antes, entre outras.

Todas as tecnologias utilizadas por nés sempre respeitardo os termos desta Politica de Privacidade.
12. Links de Terceiros

A Warren podera disponibilizar em suas plataformas links informativos ou para produtos de parceiros

e empresas afiliadas, os quais possuem termos e politicas prdprias. Nesse sentido, a presente Politica

de Privacidade se aplica somente aos servicos disponibilizados pela Warren.

Embora a Warren tenha por politica a selecdo de parceiros com alto padrdao de controle e
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monitoramento do tratamento de dados, a Warren nao se responsabiliza pelas préticas de
tratamento de dados pessoais realizadas exclusivamente por esses terceiros. Por essa razao,
recomendamos sempre que voce leia os termos e politicas de qualquer plataforma externa antes de
fornecer seus dados pessoais.

13. Disposi¢Oes Gerais

Ao ler esta Politica de Privacidade e validar a ciéncia e concordancia, vocé declara que leu e esta de
acordo com o tratamento dos dados pessoais nas formas aqui indicadas.

Voce poderd deixar de usar os Servicos a qualquer momento. Da mesma forma, a Warren tambem
podera deixar de prestar os Servicos a voce a qualquer momento, bem como incluir ou criar novos
limites aos Servicps.

As clausulas desta Politica de Privacidade seguirao vigentes a qualquer forma de terminacio,
ocorrida por qualquer motivo, de modo a continuar a produzir efeitos sobre as partes enquanto
houver relacQes juridicas subsequentes.

14. Atualizagao

Esta Politica de Privacidade pode ser atualizada de tempos em tempos e, portanto, pedimos que
vocé verifique periodicamente a versao mais recente desta Politica de Privacidade. Se
implementarmos mudancas significativas no uso de seus dados pessoais de uma maneira diferente
daquela declarada no momento da coleta, iremos notifica-lo publicando um aviso em nosso site ou
por outros meios. De qualquer maneira, recomendamos a visita periddica desta pagina para que
vocé tenha conhecimento sobre as modifica¢des efetivadas.

ULTIMA ATUALIZAGCAO EM 27 DE ABRIL DE 2022.
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